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Gewoon doen!

Of toch niet?



Stoppen met ausculteren MUMC+

• December 2020 – december 2022

• Literatuurstudie

• Huidige situatie in beeld gebracht:
• Praktijkbezoek
• Gesprekken stakeholders
• Dossieronderzoek
• Inventarisatie UMC’s
• Beroepsopleiding verpleegkunde

COVID-19 werd spelbreker, stoppen was geen optie

‘Waarom 
veranderen? Het is 
nog nooit fout 
gegaan bij mij.’



Stoppen met ausculteren MUMC+

Let's go digital

• Vergaderen

• Enquête verpleegkundigen

• Barrières in beeld brengen & prioriteren (belangrijk/ haalbaar)

• Knelpunten: registratie, kennis, materiaal, voorraadbeheer, pH-strips

‘Vervangen van de sonde is vervelend voor 
de patiënt, dat doe ik alleen als die heel vies 
is of niet meer werkt.’



Stoppen met ausculteren MUMC+

De-implementatie plan

• Communicatie (socials), communicatie (intern) en communicatie 
(posters)

• Intercollegiaal toetsen/ werkplekdialoog

• Instructievideo’s

• Standaardisatie

• Vervanging pH strips
‘Een nieuw protocol? Nee daar 
heb ik niks van meegekregen.’



Hoe bereiken jullie de verpleegkundigen?



Stoppen met ausculteren MUMC+

• Resultaat juiste registratie: van 0% naar 75% (6 mnd)

• Bottum up ontwikkeling met top down support

• Tijd 

• Zichtbaar en bereikbaar zijn

• Borging!!!



Kom jij als verpleegkundige met 

initiatieven op de werkvloer?



Experiment 





Kaders



Kader verpleegkundige 

• Eigen afdeling 

• Focus op de directe patiëntenzorg 

• Je nek durven uitsteken 



Kader organisatie 

• Financiële prikkels

• Eisen vanuit accreditatie/overheid

• Inrichting organisatie 

• Tijd 



Mate van 
verandering

Tijd (Wet van Martec)

Slagen implementaties 



KwaliTIJD 1.0 

• Verpleegkundigen uit 10 ziekenhuizen 

• Implementeren van Beter Laten-
onderwerpen 

• Ontwikkelen stappenplan en werkboek 

Maart 2022 t/m januari 2023





“Het is mijn ervaring dat je een KwaliTIJD-project ook echt samen moet 
doen. Dus niet van bovenaf opgelegd, maar samen met het team kijken 

wat je kunt verbeteren en welke handelingen je helemaal weg kunt laten”

- Bart Verheijen, Viecuri -





• Aanspreekcultuur

• Stel ruimte voor reflectie

• Wees nieuwsgierig: Hoe komt de zorg 
er in de wereld van morgen uit te zien? 

→ Creëer ruimte om aan de slag te gaan 



Durven jullie elkaar aan te spreken binnen 
je organisatie? 



KwaliTIJD 2.0 

→Netwerk van verpleegkundigen uit ziekenhuizen 

→Implementeren Beter Laten-handelingen 

→Structureel te werken aan passende zorg

→Netwerkbijeenkomsten

→Verder ontwikkelen stappenplan en werkboek 

Februari 2023 t/m juni 2024



Tot slot

• Pak dingen op die je ziet
• Spreek elkaar aan 
• Werk samen 

En durf je nek buiten de kaders uit te steken! 



Bedankt!

Vragen over KwaliTIJD of aanmelden? Schiet ons even aan of bereik ons 
via onderstaande gegevens.
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